
  

Шановні споживачі газу! 

Нагадуємо про необхідність 
вибору постачальника газу для 

побутових споживачів до 
30.11.2020 року!



  

ПАТ «Донецькоблгаз» постачав природний 
газ для побутових споживачів до 30.09.2020 р.

Тому, Споживач зобов’язаний погасити 
заборгованість за спожитий до 30.09.2020 р. 

природний газ на рахунки ПАТ 
«Донецькоблгаз».



  

З 01.10.2020 р. побутові споживачі ПАТ 
«Донецькоблгаз» (до 30.11.2020 р.) перейшли до 
постачальника «останньої надії» (ПОН) НАК 

«Нафтогаз України».
Максимальна тривалість постачання 

природного газу ПОН не може перевищувати
 60 (шістдесят) календарних днів на рік.



  

●

●

● Згідно абзацу 1 пункту 25 розділу III Правил 
постачання природного газу, затверджених 

Постановою від 30.09.2015 р. № 2496 НКРЕКП:
● «25 Побутовий споживач має право на: вільний 

вибір постачальника та безоплатну зміну 
постачальника».



  

Для укладення договору, 
Вам необхідно зробити 

наступні кроки:
КРОК 1 

Уважно ознайомитись з пропозиціями  
компаній, які мають право на постачання газу
на сайті Газотека https://gasoteka.ua-energy.org/ 

або ГазПравда https://gazpravda.com.ua/

https://gasoteka.ua-energy.org/
https://gazpravda.com.ua/


  

КРОК 2

Вибрати найбільш вигідну для Вас пропозицію і перевірити, чи 
є ця компанія ліцензіатом НКРЕКП.

(Для цього слід зайти за посиланням http://www.nerc.gov.ua, 
потім вибрати розділ «Ліцензійний реєстр НКРЕП» та 
натиснути на нього. Опісля файл із повним переліком 
ліцензіатів НКРЕКП завантажиться на комп'ютер. У цьому 
електронному списку треба знайти постачальника природного 
газу за його юридичною назвою та у розділі «статус ліцензії» 
перевірити її чинність.)



  

КРОК 3

● Подати заяву-приєднання встановленого зразка до 
нового постачальника. (Це можна зробити як на 

сайті нового постачальника, так й надіслати йому 
скановану/сфотографовану заяву на електронну 

скриньку.)



  

● Також нагадуємо, що побутовий споживач 
зобов’язаний 01 числа кожного місяця, 

фіксувати показання газового лічильника та 
надавати інформацію до ПАТ 

«Донецькоблгаз» абонентського відділу 
газового господарства і нести 

відповідальність за достовірність наданої 
інформації.



  

●

● Згідно пункту 4 глави 4 розділу IX Кодексу газорозподільних 
систем, затвердженого постановою НКРЕКП від 30.09.2015 р. 

№ 2494:
● Побутовий споживач, який за умовами договору розподілу 

природного газу розраховується за лічильником газу, 
зобов'язаний щомісяця станом на 01 число місяця знімати 

фактичні показання лічильника газу та протягом п'яти діб (до 
05 числа включно) надавати їх Оператору ГРМ у спосіб, 

визначений договором розподілу природного газу.



  

●

●

● У разі неотримання Оператором ГРМ до 06 числа місяця, 
що настає за розрахунковим, показань лічильника газу, 

фактичний об'єм розподілу та споживання природного газу 
по об'єкту споживача за розрахунковий період визначається 

Оператором ГРМ на рівні планового місячного об'єму 
споживання на відповідний період, що розраховується, 
виходячи з групи споживання побутового споживача, з 

урахуванням вимог Кодексу ГРМ.



  

● Показники лічильника газу можливо передавати 
зручним Вам способом:

●

●

● Через особистий кабінет на сайті abonentinfo.com
● За телефонами відповідного УГГ, які розташовані на 

сайті (в розділі «Донецькоблгаз» - Структурні 
підрозділи), контактні центри абонвідділів.



  

● Згідно абзацу 3 пункту 5 глави 4 розділу IX Кодексу 
газорозподільних систем, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 30.09.2015 р. № 2494:
●

● Оператор ГРМ відповідно до вимог Кодексу ГТС передає 
інформацію про обсяг розподіленого споживачу (спожитого 
ним) природного газу за відповідний період Оператору ГТС 

для проведення ним остаточної передачі даних постачальнику 
споживача.



  

● Тобто за даними, які споживач надає до 
ПАТ «Донецькоблгаз» (Оператор ГРМ) 
передає до Інформаційної платформи, 

Постачальником буде сформовано 
рахунок за місяць за спожитий 
природний газ по Споживачам.



  

●

●

●

●

● Дякуємо за увагу!
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