	СКЛАДЕНО
	
	ЗАТВЕРДЖЕНО

	Відділ житлово-комунального господарства Краснолиманської міської ради
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_________ 2013 р. № ____

	
	
	


ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Видача дубліката свідоцтва про право власності на житло 
(назва адміністративної  послуги)  

відділ житлово-комунального господарства Краснолиманської міської ради
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)
	№ з/п
	Інформація про центр надання адміністративної послуги

	1.
	Найменування, місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	Центр надання адміністративних послуг у виконавчому комітеті

Краснолиманської міської ради 

вулиця Фрунзе, будинок 46, 1 поверх

м. Красний Лиман, Донецької області, 84406

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	понеділок – четвер: з 730 до 1600, 

п’ятниця:з 730 до 1500, 

перерва з 1200 до 1230

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти центру надання адміністративної послуги 
	тел. (06261) 4 12 70

факс (06261) 4 12 70
e-mail: cnap.krliman@gmail.com
веб-сайт: krliman.gov.ua

	
	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

	4.
	Закон України 
	Закон України “Про приватизацію державного житлового фонду” від 19.06.1992 № 2482-XII

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	-

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства з питань житлово-комунального господарства України від 16.12.2009 р. № 396 «Про затвердження Положення про порядок передачі квартир (будинків), жилих приміщень у гуртожитках у власність громадян» 

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади / органів місцевого самоврядування 
	Рішення Краснолиманської міської ради від 30.12.2010 р. № 6/2-36 «Про надання міському голові окремих повноважень виконавчого комітету»

	
	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Втрата (викрадення) або непридатність до користування оригінала свідоцтва про право власності на житло

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	1. Заява
2. Місцева газета, де опубліковане повідомлення про недійсність втраченого або зіпсованого свідоцтва про право власності на житло (газета додається). 

3. Інформаційна довідка за ким зареєстроване житло з КП Слов’янського «Бюро технічної інвентаризації» або реєстраційній службі Краснолиманського міського управління юстиції.

4. Копії: паспортів, свідоцтв про народження неповнолітніх осіб, свідоцтв про смерть на померлих співвласників, що брали участь у приватизації.
5.Запит від нотаріуса (у разі, якщо дублікат оформлюється спадкоємцем).

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Фізична особа особисто або уповноважений представник

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безоплатно

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	-

	11.3
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Протягом 30 календарних днів

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Не надання необхідних документів зазначених у п.9

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Дублікат свідоцтва про право власності на житло

	15. 
	Способи отримання відповіді (результату)
	Фізична особа особисто або уповноважений представник 

	16.
	Примітка
	-
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ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУ
Видача дубліката свідоцтва про право власності на житло

(назва адміністративної  послуги)  

відділ житлово-комунального господарства Краснолиманської міської ради, Набойченко Катерина Валеріївна – провідний спеціаліст відділу ЖКГ,
Адреса: 84406, Донецька обл., м. Красний Лиман. вул. Фрунзе, буд. 46, 
тел. (06261) 4 18 57, 4 13 68, E-mail: liman-rada@ukrpost.ua, веб-сайт: krliman.gov.ua.,

Режим роботи: понеділок – четвер: з 730 до 1600, п’ятниця:з 730 до 1500,

перерва з 1200 до 1230
(інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги, П.І.П. посада відповідальної особи(найменування, місцезнаходження,. режим роботи, телефон, адреса, електронна пошта, веб-сайт)
	№ з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія (В,У,П,З)
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Прийом і перевірка відповідності вхідного пакету документів  інформаційні картці адміністративної послуги(АП), складання опису вхідного пакету документів, повідомлення суб’єкта звернення  про орієнтовний термін виконання та з’ясування прийнятного способу повідомлення про результати надання АП
	Адміністратор центру надання адміністративних послуг (ЦНАПу)
	В 
	Протягом 1 дня

	2.
	Реєстрація вхідного пакету документів шляхом внесення даних до журналу реєстрації, формування справи АП
	Адміністратор ЦНАПу
	В 
	Протягом 1 дня

	3.
	Передача вхідного пакету документів на резолюцію міському голові
	Адміністратор ЦНАПу
	В 
	Протягом 1 дня

	4.
	Надання доручення відділу ЖКГ щодо розгляду заяви (резолюція)
	Міський голова
	В
	Протягом 2-3 дня

	5.
	Передача пакету документів до відділу ЖКГ
	Секретар міського голови
	В
	Протягом 4 дня

	6.
	Перевірка відповідності документів згідно вимогам діючого законодавства
	Провідний спеціаліст відділу ЖКГ
	В
	Протягом 5 дня

	7.
	Оформлення дубліката свідоцтва про право власності на житло
	Відділ ЖКГ
	В
	Протягом 6 дня

	8.
	Передача дубліката свідоцтва про право власності на житло на погодження міському голові 
	Провідний спеціаліст відділу ЖКГ
	В 
	Протягом 7дня

	9.
	Погодження дубліката свідоцтва про право власності на житло
	Міський голова
	П
	Протягом 7 дня

	10.
	Передача дубліката свідоцтва про право власності на житло до ЦНАП
	Провідний спеціаліст відділу ЖКГ
	В
	Протягом 8 дня

	11.
	Повідомлення про результат надання АП суб’єкта звернення, реєстрація вихідного пакету документів про факт здійснення АП у журналі. 
	Адміністратор ЦНАП
	В
	Протягом 8 дня

	12.
	Передача дубліката свідоцтва про право власності на житло суб’єкту звернення. 
	Адміністратор ЦНАП
	В
	Протягом 8 дня

	Загальна кількість днів надання послуги -
	8

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) - 
	30


У разі незадоволення результатом адміністративної послуги суб'єкт звернення має право на  оскарження результату адміністративної послуги в судовому порядку.

Умовні позначки: В- виконує, У – бере участь, П – погоджує, З – затверджує
